Realizar ligagbes locais
Realizar ligacdes DDD
Realizar ligagdes DDI
Transferéncia assistida
Transferéncia cega
Capturar chamada
Teste de eco
Dizer ramal
Siga-me
Excluir Siga-me
Conferéncia sem senha
Conferéncia com senha
Hora certa

Logar agente

Deslogar agente

Guia de Uso rapido

numero

0 + DDD + numero

00 + Cod pais + Cbd. area + numero

*2 + ramal
# + ramal
*8
600

*24*

*21* + nlUmero

21
700
701

*31

700101+numero do agente
Ex: 7001011103

700102
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Guia de Uso rapido

00 + Cod pais + Cod. area + numero

700101+numero do agente

Ex: 7001011103

Deslogar agente 700102
Pausar ramal 800101 Pausar ramal 800101
Despausar ramal 800102 Despausar ramal 800102
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